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SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

DICHIARAZIONE DELLA COMPOSIZIONE DEI NUCLEI FAMILIA RI PRESENTI
NELLE UNITA’ IMMOBILIARI DEL CONDOMINIO Dl:

CODICE UTENZA:
intestatario utenza:
indirizzo di Fornitura:

Il sottoscritto/a:
cognome nome

codice fiscale tel.

residente nel Comune di prov.( )
in Via/Viale/Piazza n. CAP

in qualita di
] amministratore condominio
O destinatario della bolletta condominiale

DICHIARA
Che nel condominio

Codice Fiscale Situato in
Via

Nel Comune di

Sono presenti le seguenti unita immobiliari:

UTENZE DOMESTICHE NUMERO
UNITA’ IMMOBILIARI con 1 residente
UNITA’ IMMOBILIARI con 2 residenti
UNITA’ IMMOBILIARI con 3 residenti
UNITA’ IMMOBILIARI con 4 residenti
UNITA’ IMMOBILIARI con 5 residenti
UNITA’ IMMOBILIARI con 6 residenti
UNITA’ IMMOBILIARI con 7 residenti
UNITA’ IMMOBILIARI con 8 residenti
UNITA’ IMMOBILIARI con piu di 8 residenti
NUMERO RESIDENTI in famiglie con piu di 8 component

| UNITA’ IMMOBILIARI non occupatt |

UNITA’ IMMOBILIARI adibite ad usi domestichon resident
NUMERO COMPONENTI adibite ad usi domestimn resident




UTENZE NON DOMESTICHE NUMERO

UNITA’ IMMOBILIARI adibite ad usinon domestic

COMUNITA’ NUMERO

NUMERO POSTI LETTO (presenze medie giornaliere)

DICHIARA INOLTRE

o di essere a conoscenza che sui dati dichiaratamodr essere effettuati controlli dalle
competenti autorita;
o Dichiara di aver ricevuto e letto I'informativa strthttamento dei dati personali ai sensi

dellart. 13 e 14 del Regolamento UE n.2016/679 PRG e del D.Lgs.n. 196 del
30/06/2003 cosi come modificato dal D.Lgs.n. 101160¢08/2018

Data Firma




Informativa per il trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 e 14 Regolamento UE n.
2016/679 (in seguito, “RGPD") e del D.Lgs. 196 d8D.06.2003
Gentile utente,
la scrivente Societa, Sorgeaqua S.r.l., La informhaensi del Regolamento 2016/679/UE del 27 A2@6
e del D.Lgs n.196 del 2003 (Codice Privacy) cosheanodificato dal D.Lgs. n.101 del 10.08.2018, che
procedera al trattamento dei dati da Lei forniti ngpetto della normativa vigente e secondo quatito
seguito riportato.
1._lIdentita e dati di contatto

Il Titolare del trattamento & Sorgeaqua S.r.l.né&esede legale in Finale Emilia (Mo), P.zza Verd, tel.
0535.91985, emailnfo@sorgeaqua,iposta elettronica certificata: sorgeaqua@ postécer

I Responsabile della protezione dei dati (D.P.QuU0 essere contattato al seguente recapito e-mail:
dpo@sorgeaqua.it

2. Base giuridica
1) I'esecuzione del contratto con Lei in esserel@ednisure precontrattuali adottate su Sua rithjes

2) 'adempimento di un obbligo previsto dalla legda un regolamento o dalla normativa comunitaria;
3) 'adempimento di un compito di interesse pulabtic cui € investito il Titolare;
4) I'eventuale consenso da Lei prestato, per ypia specifiche finalita.
3. Categorie di dati personali trattati
| dati personali che saranno trattati appartengdlaccategoria:

a) dei dati personali comuni e sono quelli identificatiell’'utente e della fornitura, quali a titolo
meramente esemplificativo: cognome, nome, datagoldli nascita - codice fiscale e/o partita IVA -
numero di telefono/indirizzo e-mail - indirizzo e@mero civico del punto di fornitura - indirizzo di
recapito delle fatture - dati relativi al contratticfornitura (es. codice Cliente, consumo totalauo)

- modalita di pagamento e/o coordinate bancarieatt catastali - ogni altro dato personale
funzionale al soddisfacimento dei rapporti intereati tra le parti.

b) dei dati personali particolaiex art. 9 RGPD, in particolare dati relativi aktato di salute)
eventualmente raccolti ai fini dell'accesso alldffia agevolate e/o all'ottenimento di condizioni
contrattuali previste dalla legge e/o dal Regolamelel Servizio.

| dati personali possono includere:

- dati pubblici o dati conoscibili da chiunque,rferrestando i limiti e le modalita stabiliti dalleormativa
comunitaria, da leggi, o regolamenti;

- dati relativi allo svolgimento di attivitd econahe, nel rispetto della vigente normativa in mateti
segreto aziendale e industriale.

4. Finalita del trattamento
| Suoi dati personali sono trattati, senza il Sapsenso espresso per le seguenti finalita:
a) stipula del contratto di fornitura di acqua fpdt a seguito di Sua richiesta, ed adempimengli de
obblighi precontrattuali, contrattuali, amminisivate fiscali, inclusa I'eventuale verifica sullau&
solvibilita, derivanti dal rapporto in essere, coaga I'erogazione di servizi on-line;
b) esecuzione dei servizi contrattualmente convemwbmunicazioni inerenti gli stessi, compresavio
della newsletter aziendale;
) gestione amministrativa e organizzativa del oafp
d) acquisizione delle informazioni necessarie gkatione dei reclami e/o delle richieste di infozioai
relative ai servizi;
e) gestione del contenzioso (a titolo esemplificatiinadempimenti contrattuali; diffide; transazion
recupero crediti; arbitrati; controversie giudizy
f) adempimento di obblighi previsti dalla Legge, uta Regolamento, dalla Normativa Comunitaria, da un
ordine dell’Autorita (a titolo esemplificativo: reagliere e gestire le chiamate ai numeri telefodeidlicati;
gestire tutte le attivitd di pronto intervento nbécrisoluzione delle anomalie ed emergenze - obblig
imposto dall’Autorita per 'Energia elettrica eddlas);
g) adempimento di un compito di interesse pubbticaui & investito il Titolare in qualita di Geséodel
Servizio Idrico Integrato (a titolo esemplificativealutare proposte, suggerimenti, osservaziochigste e
reclami pervenuti sia telefonicamente che traméteizio on-line);

| Suoi dati personali rientranti in “categorie fpewtari di dati personali” (in particolare dati agivi allo stato
di salute) sono trattati:
- Solo previo esplicito consenso (Art 7 RGPD), lpeseguenti finalita:



h) accesso alle tariffe agevolate e/o all’ottenitoeti condizioni contrattuali previste dalla leggi® dal
Regolamento del Servizio.

5. Natura del conferimento
Il conferimento dei dati per le finalita di cui alit. 4 lettere dalla a) alla g) € necessario edligatorio,
pertanto, I'omessa comunicazione dei dati comparténpossibilita per la Societa di erogarLe i s&rv
richiesti.
Il conferimento dei dati per le altre finalita (adtlettera h) € invece facoltativo. Puo, quindicidere di non
fornire alcun dato o di negare successivamentessipilita di trattare dati gia resi disponibiln taso di
mancato conferimento dei predetti dati e/o di mémcanferimento del consenso al trattamento, ilt@es
non potra applicare i regimi specifici previsti.

6. Destinatari dei dati personali
| Suoi dati non saranno diffusi. Ai fini dell’adeimmento contrattuale e delle conseguenti prestazoni
obbligazioni, comprese tutte le formalita ammirgttre e contabili, da parte di Sorgeaqua S.r.Inché ai
fini normativi e regolamentari, i dati potranno egscomunicati:
- ai dipendenti ed ai collaboratori del Titolarel dattamento specificatamente autorizzati in deaadi
Incaricati a trattare tali dati nell’'ambito dellispettive funzioni, in conformita alle istruziornicevute, e per
il perseguimento delle finalita sopraindicate;
- a societa terze od altri soggetti (a titolo iradico: studi professionali, consulenti, societassicurazione
per la prestazione di servizi assicurativi, soctitéecupero crediti, etc.) che svolgono attivigx ponto del
Titolare, nella loro qualita di responsabili estetel trattamento;
- amministrazioni pubbliche e Autorita di vigilang controllo:
- a societa/Enti controllanti, controllate o coliég o sottoposte al comune controllo, a societafaoenti
parte di una stessa rete d'imprese, per finalitenemstrative, obbligo di legge o regolamento, comi
interesse pubblico, disposizione di un’Autorita.
| dati potranno essere incrociati, per finalita agjgiornamento, con altri dati in legittimo possesto
Sorgeaqua S.r.l., forniti da Lei in altre circostan
7. Trasferimento dati

| Suoi dati non saranno oggetto di trasferimentodialfuori dellUnione Europeala gestione e la
conservazione dei dati personali avverra su seuvieati all'interno dell’Unione Europea.

8. Modalita di trattamento.
| Suoi dati personali saranno trattati con struingmtomatizzati e non automatizzati, telematidipimatici,
ma anche cartacei, assicurando l'impiego di misdomee per la sicurezza e la riservatezza dei dati
medesimi, nonché 'esattezza, I'aggiornamentopeléinenza dei dati stessi rispetto alle finalihdrate.

9. Periodo di conservazione dei dati

| Suoi dati saranno conservati per tutta la dudsarapporto contrattuale, e anche dopo la cessaziel
rapporto per l'estinzione delle obbligazioni cottralmente assunte e per I'espletamento di tuiti gl
eventuali adempimenti di legge connessi o da esswahti, salvo il caso in cui il cliente abbiaaskiato
esplicito consenso; in questi casi il trattamerttygavere durata fino a revoca del consenso.

10. Diritti dell'interessato
La informiamo che, in qualita di Interessato, gddeseguenti diritti secondo il RGPD:
Diritto di accessoai dati _ art. 15: l'interessato ha diritto di ottenere dal Titoladel trattamento la
conferma che sia 0 meno in corso un trattamentiatilipersonali che lo riguardano e, in tal casattdinere
I'accesso ai medesimi dati personali e a tuttefiermazioni relative al trattamento stesso.
Diritto di rettifica _ art. 16: L'interessato ha diritto di ottenere dal titolatel trattamento la rettifica dei
dati personali inesatti che lo riguardano senzaustificato ritardo. Tenuto conto delle finalita Ide
trattamento, I'interessato ha il diritto di otteadintegrazione dei dati personali incompleti, B@dornendo
una dichiarazione integrativa.
Diritto alla cancellazione _art. 17: L'interessato ha diritto di ottenere dal titoladel trattamento la
cancellazione dei dati personali che lo riguardseaza ingiustificato ritardo e il titolare del teahento ha
I'obbligo di cancellare senza ingiustificato ritarddati personali, se sussiste uno dei motivi sagua) i
dati personali non sono piu necessari rispettofaiédita per le quali sono stati raccolti o altanti trattati;
b) l'interessato revoca il consenso su cui si llagattamento e non sussiste altro fondamentoidjio per
il trattamento; c) l'interessato si oppone al aaténto e non sussiste alcun motivo legittimo pexval per
poter procedere al trattamento oppure linteressatoppone al trattamento dei suoi dati per fidatii
marketing diretto; d) i dati personali sono statittati illecitamente e) i dati personali devonsere




cancellati per adempiere ad un obbligo legale ptewial diritto dell’Unione o dello Stato membroi éu
soggetto il Titolare del trattamento.
Diritto di limitazione di trattamento _art. 18: L’interessato ha diritto di ottenere dal titoladel
trattamento la limitazione del trattamento quarnidorre una delle seguenti ipotesi: a) I'interessaintesta
I'esattezza dei dati personali, per il periodo 13saegio al titolare del trattamento per verificdesattezza di
tali dati personali; b) il trattamento e illecitd'imteressato si oppone alla cancellazione deii gittsonali e
chiede invece che ne sia limitato I'utilizzo; c)nlsgé il titolare del trattamento non ne abbia pgogno ai
fini del trattamento, i dati personali sono necasaéinteressato per I'accertamento, I'esercieita difesa di
un diritto in sede giudiziaria; d) I'interessatoésiopposto al trattamento, in attesa della verificanerito
all'eventuale prevalenza dei motivi legittimi deebtare del trattamento rispetto a quelli dell'irgssato.
Diritto alla portabilita dei dati _art. 20: L'’interessato ha diritto di ricevere in un formatoutturato, di uso
comune e leggibile da dispositivo automatico i gegisonali che lo riguardano forniti da un titolakel
trattamento e ha il diritto di trasmettere taliidgatin altro titolare del trattamento senza impeditnda parte
del titolare del trattamento cui li ha forniti gaed: il trattamento si basi sul consenso o su untratio e sia
effettuato con mezzi automatizzati. Nell’esercitarpropri diritti relativamente alla portabilita ideati,
l'interessato ha diritto di ottenere la trasmissialiretta dei dati personali da un titolare dettaraento
all'altro, se tecnicamente fattibile.
Diritto di opposizione _art. 21: l'interessato ha il diritto di opporsi in qualdiamomento per motivi
connessi alla sua situazione particolare, al watdo dei dati personali che lo riguardano, congias
profilazione, quando il trattamento & necessarrd’psecuzione di un compito svolto nel pubblictenesse
oppure nell’'esercizio di pubblici poteri di cui Bvestito il titolare del trattamento, ovvero pdegittimi
interessi del titolare del trattamento o di terzj sensi dell'art. 6, paragrafo 1, lettere e) pGPDR. I
titolare del trattamento si astiene dal trattateridrmente i dati personali salvo che egli dimd&sistenza
di motivi legittimi cogenti per procedere al tratanto che prevalgono sugli interessi, sui dirittsudle
liberta dell'interessato oppure per l'accertametiggercizio e la difesa di un diritto in sede daidria.
Qualora i dati siano trattati per finalita di maikg diretto, I'interessato ha il diritto di oppoia qualsiasi
momento.
Diritto di revocare il consenso_ art. 7:L'interessato ha diritto di revocare il consensespato in qualsiasi
momento senza pregiudicare la liceita del trattambasata sul consenso prestato prima della revoca.
Diritto di proporre reclamo_ art.77: L'interessato ha il diritto di proporre reclamo ettamente
all’Autorita di controllo.

11. Modalita di esercizio dei diritti
Potra in qualsiasi momento esercitare i Suoi diiitviando una mail al seguente indirizzo di posta
elettronica: info@sorgeaqua.io una comunicazione a mezzo posta elettronicaficata all'indirizzo:
sorgeaqua@postecert.it 0 una raccomandata a.egakeste indirizzo: Sorgeaqua S.r.l., P.zza Ver@j n.
Finale Emilia (Mo).

12. Pubblicita dell'Informativa
La presente Informativa € anche pubblicata sulisternet della Societa alla sezione “Societa Taespte —
altri contenuti - privacy” con espressa indicazidedia data di ultimo aggiornamento.
Il Titolare del Trattamento
Sorgeaqua S.r.l.
L’Amministratore Unico




